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Die Suche nachden Siegern

So wurden die Top-Arbeitgeber des Mittelstands 2020 ermittelt:

Die Basics
der Studie

Wer flihrte die
Studie durch?
FOCUS-Business in
Zusammenarbeit
mit der Arbeitgeber-
Bewertungsplatt-
form Kununu.

Welches Ziel hat
die Studie?

Die Studie ermittelt
die besten
mittelstandischen
Arbeitgeber mit
Sitz in Deutschland,
Stichtag fur die
Erhebung war der
9. April 2019.

Welche Kriterien
wurden beriick-
sichtigt?

Die Unternehmens-
gréBe, die Bewer-
tungen der Mitar-
beiter auf Kununu
sowie die Anzahl
dieser Bewertungen
und die Rate der

Weiterempfehlungen.

Wie préasentieren
FOCUS-Business
und Kununu die
Ergebnisse?

In 35 Branchenlisten
aus knapp 3400
Arbeitgebern und
einer Top-100-Liste
tber alle Branchen.
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Basis der Erhebung: Analysiert wurden
mehr als 900 000 Unternehmen und rund
vier Millionen Bewertungen von Arbeitneh-
mern auf der Internet-Plattform Kununu.

4700 Unternehmen
wurden ermittelt.

Rund 3400 Unternehmen
wurden ausgezeichnet.

11 bis 50 51 bis 200
Angestellte Angestellte

DEUTSCHLAND!

AUSWAHLKRITERIEN
Das Unternehmen hat ...
.. eine Bewertung von

mindestens 3,5 Punkten
auf Kununu (Skala von
1bis 5)

.. mindestens zehn Bewer-

tungen insgesamt,
davon fiinf seit 2018

.. mindestens eine Weiter-

empfehlungsrate von
70 Prozent

.. seinen Standort in

Deutschland

AUSWAHLKRITERIEN

Im Ranking werden

nur kleine und mittlere
Unternehmen (KMU) be-
riicksichtigt, die zwischen
11und 500 Mitarbeiter
beschidiftigen.

201 bis 500
Angestellte

Finale Platzierung der Top-Arbeitgeber Mittelstand 2020

ARBEITGEBER ie fi [ ibt si i i
%%ELSTAND Die finale Platzierung ergibt sich aus einem Punktewert (zwischen 100

und 200], der aus zwei Faktoren errechnet wurde: dem Bewertungs-
schnitt und der Anzahl der Bewertungen auf Kununu — basierend auf
der Mitarbeiterzahl. So wird gewéhrleistet, dass nur Unternehmen mit

S
ARbE st mvERGLEICH ghnlichen Rahmenbedingungen miteinander verglichen werden.

FOCUS-BUSINESS 0412019

Alle gelisteten Unternehmen erhalten die Auszeichnung ,Top-Arbeit-
geber Mittelstand 2020" und sind berechtigt, das Siegel zu erwerben.
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»Mitarbeiter zu

Botschaftern machen«

Worauf kommt es Jobsuchenden heute an? Wie kénnen
Unternehmen Talente binden? Sarah Miiller, Chefin der

Bewertungsplattform Kununu, verrat, wie Mittelstandler ihr

Potenzial als attraktiver Arbeitgeber besser ausschopfen

Frau Miller, worauf legen Mitarbeiter

bei der Beurteilung von Arbeitgebern

am meisten Wert?
Die Wahl des Arbeitgebers ist
nach der Partnerwahl die zweit-
wichtigste Entscheidung im Le-
ben. Wir sehen, dass das Thema
selbstbestimmtes Arbeiten im-
mer wichtiger wird: Mehr als
jeder zweite Kununu-Nutzer
filtert seine Arbeitgeber-Suche
nach dem Angebot flexibler
Arbeitszeiten und mehr als ein
Drittel nach Home-Office. Ob
Hunde geduldet werden, be-
schaftigt mehr Menschen als
die betriebliche Altersvorsorge
oder ob der Arbeitgeber einen
Firmenwagen stellt.

Verlieren materielle Zusatzleistungen

generell an Zuspruch?
Unsere Daten zeigen das —auch
mit Blick aufs Mitarbeiter-Handy
oder Rabatte. Und nicht mal fiinf
Prozent wiinschen sich Mitar-
beiter-Events als Extra, die aber
von fast 40 Prozent der Unter-
nehmen angeboten und haufig
intensiv beworben werden. Hier
haben Arbeitgeber ebenfalls die
Moglichkeit, ihre Recruiting-
Strategie zu tiberdenken.

Wie wichtig sind Bewertungen gerade

fur Mittelstandler?
Viele Mittelstandler, die zwar
erfolgreich, in der Offentlichkeit
aber eher unbekannt sind, nut-

FOCUS-BUSINESS

Firmen sollten
ihre Mitarbeiter motivieren,
Bewertungen abzugeben«

SARAH MULLER,

GESCHAFTSFUHRERIN KUNUNU

zen ihr Potenzial noch zu selten.
Dabei sind sie oft flexibler als
groBe Unternehmen und kon-
nen auf individuelle Mitarbei-
terwinsche eingehen.

Was kénnen Arbeitgeber verbessern?
Sie machen ihre Mitarbeiter
noch zu selten zu Botschaftern
furs eigene Unternehmen. Wir
sehen, dass 60 Prozent der Be-
wertungen auf Kununu von ak-
tuellen Mitarbeitern kommen.
Firmen sollten motivieren, Be-
wertungen abzugeben.

Per Rundmail vom Geschaftsfiihrer?
Ganz sicher nicht. Das kommt
in der Regel schlecht an — vor
allem wenn die Mail mit der

Bitte verbunden ist, eine posi-
tive Bewertung zu schreiben.
Hingegen konnen Chefs etwa
ein Jahresgesprach nutzen, um
Mitarbeiter um ein ehrliches
Feedback auf Bewertungsplatt-
formen zu bitten. Ich kenne Un-
ternehmen, die selbst bei Exit-
Gesprachen von Praktikanten
um ein Feedback bitten.

Wie schédlich sind negative Bewer-

tungen?

Sowohl negative als auch ext-
rem positive Bewertungen sind
nicht erstrebenswert. Es geht
darum, ein moglichst authenti-
sches Bild abzugeben.

Bisweilen hért man, dass auf Kununu

eher unzufriedene Ex-Mitarbeiter mit

ihrem fritheren Arbeitgeber abrechnen.
Das stimmt nicht. Das Gros der
Bewertungen ist positiv. Ein
Stern, die schlechteste Bewer-
tung, ist mit zwolf Prozent die
seltenste Beurteilung.

Welchen Tipp kénnen Sie noch geben?
Es ist sinnvoll, Bewertungen zu
kommentieren. Und zwar nicht
nur negative. Das sieht schnell
nach Rechtfertigung aus. Schon
ein Danke fur eine gute Bewer-
tung hinterlasst bei potenziel-
len Kandidaten einen positiven
Eindruck. |

INTERVIEW:
M. OHANIAN/C. SANDNER
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Die 100 Top-Arbeitgeber im Mittelstand

ﬂ Arbeitgeber
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MaibornWolff

inovex

AENEAS Consulting
Greifenberg

Westaflex Projekt
BleckmannSchulze
iteratec

xpose360

MINT Solutions
Detektei Lentz & Co.
BCM Solutions
Carossa Immobilien
eXXcellent solutions
Christine Fink Personal
aamit

ENITAS Deutschland
equal personal

PPI

karriere tutor

FME Frachtmanagement Europa
Eisenberg Personaldienstleistung
PIXIDA

wika

TauRes Gesellschaft fur Investmentberatung

KINEXON

Office Events P& B

Careforce

mitNORM

Talentry

UNITY Consulting & Innovation
VIRES CONFERRE

Lotto24

shopping24 commerce network
prowork personal

Zeel

duerenhoff

FiNUM.Private Finance
CENTOMO

PERMACON

ConVista

EVOMOTIV

agilitas Personaldienstleistung
PROTEMA Unternehmensberatung
ONMA Online Marketing
Campusjager

Capital Future

Oliver Wyman

SEAT Deutschland Niederlassung
SALT AND PEPPER

ec4u expert consulting
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Arbeitgeber Punktwert'

Schutze

Personio

EuroCar Landshut

consense communications

Star Finanz-Software Entwicklung und Vertriebs GmbH
Boost Internet

Online Akademie

HORBACH

alphacoders

expertum

Holisticon

Vesterling

Kirkland & Ellis International

W.A.F. Institut fur Betriebsrate-Fortbildung
PS Direkt

Gruner Fisher Investments

QuinScape

Concentro Management

Intershop Communications

ADITO Software

CMS StraBendienst

SWS Computersysteme

PROCON IT

aubex

EY-Parthenon

KidsPneumaCare

Pro Industrie

TechDivision

FFG FINANZCHECK Finanzportale

SPARKS

HSP STEUER

TRICONNECT Consulting

aventa Personalservice/aventa Personalmanagement
Scopeland Technology

Ministry Group

serviceline PERSONAL-MANAGEMENT Unternehmensgruppe
Advanced UniByte

Peter Spies

erste reserve personalservice

chrono24

LMIS

prizeotel — THE ECONOMY HOTEL

MSD — Ihre Personalberater im Gesundheitswesen
BS Adam

Seven2one Informationssysteme
Lehmann Personalmanagement

Cofinpro

EQS Sicherheitsdienst

Die Gastgeber Personalsupport

store2be

1| Punktwert, den das Unternehmen in der Erhebung erreicht hat (max. 200 Punkte)
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Quelle: kununu/FOCUS Line Extensions
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